KL:K

Opgave titel

Aktiver KY kontaktpunkt i Administrativ
Adgang #113897

DEADLINE PRIORITET STATUS

Gul Obligatorisk kritisk vej Ikke pabegyndt
ANSVARLIG UDFOQRER STARTDATO SLUTDATO
- - 02-10-2023
MAL

Malet er, at borgerne efter KY's naeste release den 3. oktober kan skrive og besvare post til/fra Kommunernes Ydelsessystem (KY)

BESKRIVELSE
For at undga at borgere kan sende digital post til Kommunernes Ydelsessystem inden release, har kommunen jf. KL/K-opgaven KY-SA 19 Opret kontaktpunkt
og distributionsregel, oprettet kontaktpunktet som IKKE er aktivt.

Hvis et kontaktpunkt bade er synligt og aktivt pd samme tid inden KY's release, kan en borger skrive til KY inden KY er klar til at modtage posten. Her vil
forsendelsen forsgges gensendt til KY i syv dage, hvorefter den vil lande i jeres kommunes overordnede postkasse, fx korsbaek@korsbaek.dk. Derfor
anbefaler KOMBIT, at | fgrst aktiverer kontaktpunktet, | har oprettet i forbindelse med KLIK-opgaven "KY SA-19 Opret kontaktpunkt og opsaet
distributionsregel”, umiddelbart inden release den 3. oktober. Ideelt set skal | derfor aktivere kontaktpunktet i dagene fredag den 29. september til mandag
den 2. oktober.

Hvis kontaktpunktet ikke er aktiveret efter KY's release den 3. oktober, vil borgere ikke kunne skrive direkte til KY eller besvare post fra KY.

METODE OG FREMGANGSMADE

For at kunne fuldfgre denne KLIK-opgave, skal du ggre fglgende:



1. Kontakt din kommunes NgDP-ansvarlige. Angiv vedkommende som "udfgrer” pa KLIK-opgaven.

2. Aben Administrativ Adgang: https://admin.digitalpost.dk/

4. Pa Administrativ Adgangs forside skal du veelge “Administrér kontaktstruktur”.

5. Du skal nu finde det kontaktpunkt, som | har oprettet tidligere | forbindelse med KLIK-opgaven "KY SA-19 Opret kontaktpunkt og opsaet
distributionsregel”.

6. Klik pd navnet for at 8bne kontaktpunktet.

7. Find tabellen “Tilslutning” og klik p& “Redigér” ud for “Status”.

8. Du skal nu szette hak ud fra "Aktivér kontaktpunktet ved oprettelse” og afslutte med "Gem”.

9. Markér KLIK-opgaven som "Fuldfart”.

RESULTAT

Resultatet er, at | har aktiveret kontaktpunktet umiddelbart inden idriftsaettelse af KY's release den 3. oktober 2023.

ANBEFALET UDFORER

ANBEFALET ANSVARLIG
Kommunens Digital Post ansvarlig / NgDP-ansvarlig (Rollen er ikke del af KOMBITs rollegalleri)

KVALITETSKRITERIER

HISTORIK

Kommunen har tidligere i relation til Kommunernes Ydelsessystem (KY) udfert KLIK-opgave: KY-SA 19 Opret kontaktpunkt og opseet distributionsregel. KLIK-
opgaven. Alle kommuner har Igst denne KLIK-opgave.

INTERNE NOTER

FORUDSATNINGER


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fadmin.digitalpost.dk%2F&data=05%7C01%7CMVP%40kombit.dk%7C4cc6a72d9d06489bdb0008dbba92727a%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638308910379063755%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2MkWzyQuhsTqvEFoPmBbrtOwJHAScda7puNkuUw0miQ%3D&reserved=0

OPGAVEN ER TAT RELATERET TIL

PROJEKT
Den Faelleskommunale Infrastruktur

EKSTERNE BILAG

TILFQJEDE FILER

Ingen vedhaeftede filer

FASE
Fase 4: Forankring

TEMA
It-miljg og infrastruktur

KOMMUNE
Korsbaek Kommune



